
EXAMEN 2. CFT OCUPACIÓ I MERCAT DE TREBALL

MODEL 2 (CATALÀ)

QÜESTIÓ 1

A) Estratègia FSE+: prioritats, objectius, col·lectius i grups destinataris.

B) Part d’ofimàtica de la qüestió 1A)
• Pregunta 1 (0,5 punts): configuració de pàgina amb mida del paper Carta, amb marges a 2,5 cm 

superior i inferior, a 2,5 cm esquerre i dret.
• Pregunta 2 (0,5 punts): tipus de lletra Times New Roman, mida 12, alineació justificada.

QÜESTIÓ 2

A) Programes del SOIB en matèria de foment per a la creació directa d’ocupació.

B) Part d’ofimàtica de la qüestió 2A)
• Pregunta 1 (0,5 punts): tipus de lletra Noto Sans, mida 11.
• Pregunta 2 (0,5 punts): espaiat de paràgraf anterior a 3 pt i posterior a 3 pt, interlineat múltiple

a 1,5 línies.

QÜESTIÓ 3

A) Programes de formació en alternança, experiències mixtes de formació i ocupació a les Illes 
Balears.

B) Part d’ofimàtica de la qüestió 3A)
• Pregunta 1 (0,5 punts): tipus de lletra Calibri, mida 11; inserció de l’enunciat de la pregunta a la 

capçalera, centrat, en lletra negreta i subratllat.
• Pregunta 2 (0,5 punts): peu de pàgina del document amb el text “Pàgina número“ i el número de 

pàgina (amb la numeració automàtica que ofereix l’eina) amb mida de lletra 10 i alineat a la dreta.

QÜESTIÓ 4

A) El mercat de treball a les Illes Balears. Les característiques de la població ocupada i desocupada.

B) Part d’ofimàtica de la qüestió 4A)
• Pregunta 1 (0,5 punts): tipus de lletra Comic Sans MS, mida 12, sagnat esquerra a 0,3 cm i dreta

a 0,3 cm.
• Pregunta 2 (0,5 punts): capçalera de pàgina amb l’enunciat de la pregunta amb alineació esquerra i 

subratllat doble.

QÜESTIÓ 5

A) El servei d’orientació professional d’acord amb la Cartera Comuna dels Serveis del Sistema 
Nacional d’Ocupació.

B) Part d’ofimàtica de la qüestió 5A)
• Pregunta 1 (0,5 punts): creació d’un estil anomenat Model 2 amb el format Noto Sans, mida 12, 

sagnat esquerra a 0,6 cm i dreta a 0,6 cm; aplicació d’aquest estil a tots els paràgrafs de la resposta.
• Pregunta 2 (0,5 punts): configuració de pàgina amb mida del paper DIN A4, amb marges a 3 cm 

superior i inferior, a 2,5 cm esquerra i dreta.



EXAMEN 2. CFT EMPLEO Y MERCADO DE TRABAJO

MODELO 2 (CASTELLANO)

CUESTIÓN 1

A) Estrategia FSE+: prioridades, objetivos, colectivos y grupos destinatarios.

B) Parte de ofimática de la cuestión 1A)
• Pregunta 1 (0,5 puntos): configuración de página con tamaño del papel Carta, con márgenes

a 2,5 cm superior e inferior, a 2,5 cm izquierdo y derecho.
• Pregunta 2 (0,5 puntos): tipo de letra Times New Roman, tamaño 12, alineación justificada.

CUESTIÓN 2

A) Programas del SOIB en materia de fomento para la creación directa de empleo.

B) Parte de ofimática de la cuestión 2A)
• Pregunta 1 (0,5 puntos): tipo de letra Noto Sans, tamaño 11.
• Pregunta 2 (0,5 puntos): espacio de párrafo anterior a 3 pto y posterior a 3 pto, interlineado 

múltiple a 1,5 líneas.

CUESTIÓN 3

A) Programas de formación en alternancia, experiencias mixtas de formación y empleo en las Illes 
Balears.

B) Parte de ofimática de la cuestión 3A)
• Pregunta 1 (0,5 puntos): tipo de letra Calibri, tamaño 11; inserción del enunciado de la pregunta en 

el encabezado, centrado, en letra negrita y subrayado.
• Pregunta 2 (0,5 puntos): pie de página del documento con el texto “Página número“ y el número de 

página (mediante la numeración automática que ofrece la herramienta) con tamaño de letra 10 y 
alineado a la derecha.

CUESTIÓN 4

A) El mercado de trabajo en las Illes Balears. Las características de la población empleada y 
desempleada.

B) Parte de ofimática de la cuestión 4A)
• Pregunta 1 (0,5 puntos): tipo de letra Comic Sans MS, tamaño 12, sangrado izquierda a 0,3 cm y 

derecha a 0,3 cm.
• Pregunta 2 (0,5 puntos): encabezado de página con el enunciado de la pregunta con alineación 

izquierda y subrayado doble.

CUESTIÓN 5

A) El servicio de orientación profesional de acuerdo con la Cartera Común de Servicios del Sistema 
Nacional de Empleo.

B) Parte de ofimática de la cuestión 5A)
• Pregunta 1 (0,5 puntos): creación de un estilo llamado Modelo 2 con el formato Noto Sans,

tamaño 12, sangrado izquierda a 0,6 cm y derecha a 0,6 cm; aplicación de este estilo a todos los 
párrafos de la respuesta.

• Pregunta 2 (0,5 puntos): configuración de página con tamaño del papel DIN A4, con márgenes
a 3 cm superior e inferior, a 2,5 cm izquierda y derecha.


